Revolucéao periférica dos dados em tempos de pandemia global
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“Q ator proposto — pensado
literalmente de baixo para cima,
corporificado e territorializado —,
corresponde, potencialmente, ao
circuito inferior reconhecido por
Milton Santos, em O Espaco Dividido
(1979), para a compreensao integra da
economia urbana. Mas, este ator
também corresponde as formas sociais
sobreviventes das sucessivas
modernizacgdes e as formas mais
modernas que tiveram, historicamente,
a capacidade de interagir com préaticas
ancestrais, como aquelas producdes e
comeércios em que a negociacao
predomina sobre a conquista e a
destrui¢do do outro. Existe, portanto,
uma vida de relag0es, resistente e
tenaz, que se opde a abstragdo exigida
pela operacéo sistémica da concepgédo
hegeménica de mercado.”

(Ana Clara Torres Ribeiro, 2005,
p.12468)

Em “Territério Usado e Humanismo
Concreto: 0 Mercado Socialmente
Necessario”, Ana Clara Torres Ribeiro
(2005) exalta a centralidade do territorio na
busca por novos horizontes de resisténcia. Na
verdade, ao lado de Milton Santos, Ana Clara
ja nos alertava, pelo menos desde os anos
1980, para a importancia de compreendermos
a forga do “territorio usado” como campo de
construcdo de utopias sob a ideia de acdo
politica. Em um pais marcado pela injustica e
desigualdade social, ndo é novidade que o
novo coronavirus aumente exponencialmente
os desafios para familias que vivem em
territorios populares como favelas, aldeias
indigenas, quilombos e assentamentos. Dados
do municipio do Rio de Janeiro de maio de
2020 (conhecidamente subnotificados)
indicam que o nimero de mortes por Covid-

19 nas favelas cariocas cresceu mais de 10
vezes em apenas um més (Barreto, 2020). A
“normalidade”, nestes casos, ja esta pautada,
h& muito tempo, pela dificuldade de acesso a
empregos formais, programas sociais,
educacdo e assisténcia médica de qualidade,
assim como condigdes minimas de
saneamento basico — incluindo
abastecimento regular de dgua (Souza, 2020),
esgoto e coleta apropriada de lixo. Estima-se
gue sejam 13,5 milhGes de pessoas (Nery,
2019) sobrevivendo com até 145 reais
mensais. No contexto da crise global de
enfrentamento a pandemia, uma questéo de
salde, no Brasil, pode facil e rapidamente
tornar-se uma tragédia sanitaria e
humanitaria. E nesses casos, dados e
tecnologias digitais compdem diferentes
narrativas, indissociaveis dos territérios, e a
partir de distintos arranjos sociotécnicos.

O virus e seus modos de existéncia nos
dados

Em situagBes de excecdo, hd uma tendéncia
de maior receptividade a experimentagdes
rapidas e acriticas com todos os tipos de
inovagdes técnicas. A fé na ciéncia e na
tecnologia aumentam, e todos tornam-se
impacientes por respostas rapidas e solucoes
definitivas para a crise ou para criar
amenidades que fornecam uma sensagéo
temporaria de normalidade. Nesse cenario de
desespero, também surgem posi¢des
negacionistas e irresponsaveis no tratamento
da crise: tratar a doenga como uma
“gripezinha” (Congresso em Foco, 2020),
culpabilizar o governo chinés pela suposta
fabricacdo do virus como parte de um plano
de dominagdo comunista global, elevar a
hidroxicloroquina (Reuters, 2020) e 0
vermifugo Annita (Schelp, 2020) como
drogas salvadoras, ou definir o “isolamento
vertical” (Sanches, 2020) como estratégia
econdmica, para citar apenas alguns
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exemplos mais recentes. Surgem, entdo,
ondas diarias de artigos distorcidos, audios
inventados, noticias manipuladas. A
estratégia de disseminar desinformacéo
através das midias sociais € ferramenta
poderosa desde os Ultimos pleitos pelo
mundo. Ja ndo é mais segredo que as elei¢des
de 2018 no Brasil foram definidas pelos
grupos no WhatsApp com altas doses de
mentiras e manipulacdes criminosas. E
tragico e curioso ver como uma estratégia de
marketing desenhada para a disputa eleitoral
ganhou sobrevida em uma nova roupagem,
passando a ser empregada como agéo
sistematica de governo, com estrutura técnica
e administrativa reforcada e gabinete no
Palacio do Planalto (Rudnitzki et al., 2020).
N&o seria exagero dizer que o WhatsApp se
tornou ferramenta de governo.

E importante considerar ainda os riscos
iminentes de ocultacéo e invisibilizacdo dos
dados publicos sobre a contaminagéo e as
mortes em consequéncia da Covid-19. Para
além da provisdo insuficiente de testes e da
consequente subnotificacdo de casos,
mudancas na metodologia de contagem,
exclusao de dados, barreiras ao acesso, atraso
na liberagdo das informagdes consolidadas,
dentre outras atitudes do governo federal,
evidencia-se a centralidade dos dados na vida
pratica dos cidadaos, principalmente os que
vivem em periferias e comunidades
vulnerabilizadas, mas também no centro de
decisdes politicas que expdem 0s projetos de
poder em disputa.

Coleta e manipulacéo de dados s&o agdes
politicas, a partir das quais se determinam
politicas publicas, prioridades de acesso, e a
prépria existéncia de populagdes nos
territorios urbanos. A falta de dados
consolidados sobre as favelas € um problema
historico, que reflete muito a maneira de
fazer politica nessas localidades. Afinal, sem
dados consistentes sobre a populacéo,
numero de domicilios, informacGes sobre
saneamento ou até mesmo habitos culturais
locais, torna-se inviavel a implementacéo de
politicas pablicas. Um exemplo é o censo do
IBGE de 2010, que estimava que a favela da
Rocinha, considerada a maior do Brasil, tinha
69.161 habitantes, enquanto as entidades
locais garantem que este nimero
representaria cerca de metade da quantidade
real de habitantes (Tabak, 2011). Ou seja,
para 6rgaos oficiais, responsaveis por grande
parte das decisfes importantes sobre a

cidade, h& milhares de pessoas “ndo
contabilizadas”, ou seja, invisiveis.

A pandemia escancarou essa faceta da
invisibilizag&o pelos dados. Aos coletivos e
grupos de favelas, que foram os primeiros a
se organizar para oferecer uma resposta
rapida & pandemia, também coube a
responsabilidade de levantar dados
demogréficos (inexistentes em meios
oficiais) para conseguir fazer a distribuicéo
de doagdes como cestas basicas, agua e Kits
de higiene e limpeza. Os relatos dos
integrantes desses coletivos de favela dao
conta que muitos moradores que apareceram
pedindo ajuda sequer tinham documentos ou
eram cobertos por qualquer tipo de
assisténcia, como o Bolsa Familia por
exemplo. Assim, além de conseguir recursos
através de financiamentos coletivos ou
pedidos de doagdo no comércio local,
também foi necessario criar estratégias para
cadastrar pessoas, torna-las visiveis e atender
a demanda por alimentos.

Na Vila Kennedy, Rio de Janeiro, um dos
coletivos que esta a frente da arrecadacao
desenvolveu uma base de dados simples para
organizar informacdes sobre as condi¢Ges em
que vivem os atendidos. A base tem noventa
familias cadastradas, e diversas informacdes
relevantes: 80% delas sdo chefiadas por
mulheres; apenas 40% tém acesso a internet
em casa; e apenas uma minoria conseguiu
acesso ao auxilio emergenciall. Em busca
deste tipo informacéo em canais oficiais,
como o Instituto Pereira Passos, nota-se que a
Vila Kennedy sequer é considerada um bairro
para a Prefeitura do Rio de Janeiro. Outro
exemplo que ilustra a situagdo é que a
Secretaria Municipal de Salde contabilizou
0s casos de coronavirus do bairro junto com
os de Bangu, tornando inviavel a coleta de
informac@es e medidas especificas para a
Vila Kennedy, que tem aproximadamente
150 mil habitantes, segundo estimativa das
liderancas locais. Botafogo, localizado na
Zona Sul do Rio e com cerca de 82 mil
habitantes (segundo o IBGE) conta com
monitoramento proprio para o bairro. E
unanime entre quem esta na linha de frente
da pandemia que a subnotificacdo ndo é o
Unico problema grave, mas também a
invisibilidade de pessoas gque sequer tém um
endereco fixo ou CPF, ndo séo atendidas por
nenhum projeto social e ndo tém emprego
formal (Souza, 2020). Ou seja, como habitual
no que se refere a presenca do estado e
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servigos publicos nesses territorios, cabe as
redes de solidariedade organizar, ndo apenas
a assisténcia como os proprios dados e
informac@es sobre a populacéo.

O que nos interessa destacar aqui, em
contextos de crise, sdo as “brechas” abertas
por sujeitos que vivem nesses territorios
usados. Um certo uso intensificado das
tecnologias, e mais recentemente de dados,
pode representar também possiveis canais de
inovacéo, informacdo de qualidade e
solidariedade. Logo que a pandemia se
tornou uma realidade no Brasil, muitos
perguntaram “o que vai acontecer quando o
virus chegar as favelas?” Essas localidades,
gue historicamente sdo vistas pelo poder
publico sob a Gtica da auséncia, seguem sem
receber investimentos que deem conta de
suas especificidades no contexto da crise. Por
isso, moradoras e moradores se organizam
para, mais uma vez, criar suas proprias
alternativas. As iniciativas vao desde grupos
de informagdo no WhatsApp a campanhas de
financiamento coletivo e distribuicdo de
insumos. Vai ficando evidente que
tecnologias como essas sdo apropriadas de
formas distintas, em contextos e arranjos
sociotécnicos com propoésitos completamente
diferentes.

Téticas de resisténcia nas margens

Muito antes da pandemia, varios grupos ja se
organizavam em torno de uma solidariedade
em rede, com agoes transversais,
especialmente em territérios
vulnerabilizados. Essas iniciativas estdo
ligadas a lutas histéricas de um ativismo de
sobrevivéncia e por uma necessidade de fazer
valer — a forga, e muitas vezes “hackeando”
redes e sistemas de infraestrutura — o direito
de todos a cidade. E assim, por exemplo, que
muitas areas periféricas e de favelas lutam,
ha décadas, para conquistar menos que o
minimo em condi¢des sanitarias e de
mobilidade.

Para compreender melhor o lugar e
importancia dessas ac¢des, fazemos uso de
uma diferenciagéo conceitual proposta por
Michel de Certeau (1994), que a partir da
observacdo atenta de praticas sociais
estabelece uma distingdo entre estratégias e
taticas — formas de agir determinadas pela
composicao social de quem as opera. As
estratégias, que segundo Certeau s&o
operadas por sujeitos com altos capitais
politicos, intelectuais e materiais, pressupde

um préprio, um lugar seguro e racional de
querer e poder. Em detrimento de uma
estratégia, grupos historicamente
empobrecidos, violados e explorados
estabelecem téticas — ac¢des determinadas
pela auséncia de um préprio instituido; uma
espécie de outro lugar que lhes permite
mobilidade diante de imposigdes
hegem®onicas (categoricamente determinadas
e construidas por estratégias). Isto é, essa
I6gica pode nos ajudar a entender como as
téticas inventadas por moradores de favelas e
periferias no contexto da pandemia do novo
coronavirus (mas ndo apenas) representa o
surgimento de um novo tipo de luta cuja
centralidade sdo os usos de tecnologias
digitais e dados. Um movimento narrativo
contra hegeménico, da margem.

A necessidade de se “hackear” a cidade (e
subverter a Idgica do plano, transgredir o
projeto) fica cada vez mais evidente,
principalmente a partir das possibilidades de
conexdo, coleta e manipulacdo de dados,
codificagdo/programacdo e producéo
autdbnoma de contetdos, dadas pelas
tecnologias da informagdo e comunicagao
desde o final do século XX. A figura do
hacker civico ganhou popularidade, mas
parece haver uma diferenciagdo fundamental
entre, a0 menos, dois tipos de arranjos
sociotécnicos ligados a essa realidade
(Luque-Ayala et al., 2020). Ha, por um lado,
o digital como forma de ativismo, ou
“intervengdes movidas a dados”, na figura
classica dos programadores e participantes de
hackatons e da cultura maker. Por outro lado,
ha o que se pode conceber como o encontro
do digital com formas pré-existentes de
ativismo, ou “intervengoes situadas”. Ou
seja, de um lado, desenvolvem-se aplicativos
baseados em dados governamentais abertos
para monitorar, por exemplo, os trajetos dos
Onibus, e de outro, estabelecem-se lutas
histdricas por direitos e infraestruturas
urbanas com o suporte de tecnologias digitais
e o trabalho com dados. E nesta segunda
possibilidade que parecem surgir algumas
taticas de resisténcia pela margem, que se
fazem mais evidentes em tempos de crise
global generalizada. A disputa de narrativas
pelos dados tornou-se terreno essencial da
luta por direitos e visibilidade, e o caso de
desaparecimento e manipulacdo dos dados da
Covid-19 pelo governo federal em junho de
2020 (Azevedo, 2020), em uma tentativa de
modificar a percepcdo da gravidade de sua
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inabilidade para lidar com a crise, escancara
as assimetrias presentes nessa disputa.

H& inumeros exemplos. A lista de
transmissao “Coronanews” dispara
diariamente no WhatsApp checagem de
informacdes falsas que circulam pelos grupos
de familia. O grupo “Corona nas Periferias” ¢
uma biblioteca de midia que redne servicos e
noticias sobre a pandemia com foco nas
periferias e favelas. O canal da “Agéncia
Mural” distribui, todas as manhas, um
podcast curto com relatos de quem vive a
quarentena nas “quebradas” de Sdo Paulo.
Além dos canais publicos, grupos de
ativistas, jornalistas, profissionais da saude,
funcionérios publicos, vizinhos e parentes se
organizam para prestar apoio a quem esta
mais vulneravel. Desde o comeco da
guarentena, no mundo todo, 0 WhatsApp foi
a midia social que mais cresceu em trafego
de dados, com aumento de uso estimado em
40% (Kantar, 2020).

Como ja mencionamos, as taticas de
financiamento coletivo multiplicaram-se
rapidamente, quase todos com 0 mesmo
apelo: arrecadar dinheiro para garantir cestas
bésicas, agua, produtos de higiene e limpeza,
auxilio transporte para trabalhadores,
logistica de entrega de materiais, compra de
EPIs (Equipamentos de Protecao Individual),
etc. O Meu Rio, organizagéo que desenvolve
tecnologias e mobilizagdes para aproximar o0s
cidaddos da tomada de decisdo politica, fez o
esforgo de reunir oito coletivos de diferentes
favelas da regido metropolitana (Acari,
Complexo do Alemédo, Complexo da Maré,
Duque de Caxias, Santa Cruz, Sepetiba, Vila
Kennedy e Viradouro) para fazer uma
vaquinha unificada. A organizagao
arrecadou, até maio de 2020, mais de 200 mil
reais para distribuir entre os coletivos, e
decidiu que a campanha continuara enquanto
a pandemia e o cenario de emergéncia
permanecer. Neste periodo ja foram
atendidas mais de 1.500 familias.

Politica, tecnologia, dados, comunicagéo,
assisténcia social e um forte lastro
territorial/espacial ddo o tom em todos esses
movimentos. Nas periferias de grandes
cidades, muitas organizag®es estdo criando
melhores maneiras e ferramentas para ajudar-
se mutuamente. O #CoronaNaBaixada retne
cerca de 100 organizagOes na Baixada
Fluminense, e suas a¢des se dividem em trés
frentes: (1) compartilhar experiéncias de
solidariedade local; (2) disseminar estratégias

para orientar os residentes a ficar em casa;
(3) estabelecer contatos com 0s meios de
comunicacdo e autoridades publicas, a fim de
tornar visiveis os problemas enfrentados por
esses territorios e monitorar as medidas que
estdo sendo adotadas.

Dados territorializados

Muitas iniciativas evidenciam uma
preocupacdo com a visualizacéo das
informacGes e suas formas de espacializacao.
Na regido metropolitana de Curitiba, o Mapa
da Solidariedade (iniciativa de pesquisadores
da UTFPR, do Centro de Formacédo Urbano
Rural Irm& Araujo e Observatorio das
Metrdpoles - Curitiba) organiza dados e
informac@es georreferenciadas sobre
vulnerabilidades e a¢des de resisténcia a crise
do Covid-19 na periferia (Borges, 2020). O
mapa é ferramenta essencial ao dar
visibilidade a um grande nimero de
iniciativas de pequeno porte e desconhecidas
de boa parte da populacéo, e ao desconstruir
a narrativa de que a periferia é desorganizada
e passiva no enfrentamento a pandemia.

Diante do apagdo de dados que ja
mencionamos, o coletivo VVoz das
Comunidades no Rio de Janeiro criou a
pagina Covid-19 nas Favelas,? um dashboard
atualizado diariamente com dados de
contagio e morte pelo virus em quinze
favelas da cidade, frequentemente ignoradas
nas narrativas oficiais dos grandes jornais e
emissoras de TV. O interessante é que, além
da Prefeitura e Secretarias de Estado, as
fontes dos dados contemplam centros
comunitarios de salde e ONGs locais. Pelos
mesmos motivos, em Sdo Paulo, a Unido de
Nucleos, Associacdes de Moradores de
Heliopolis e Regido (UNAS), organizou um
levantamento para mapear 0s casos de
contaminacao e morte no territorio da favela,
para o qual ndo existem dados oficiais
minimamente atualizados. O resultado é um
relatério,® em constante atualizagéo, com
espacializacdo dos dados, capaz de fornecer
informac@es importantes as varias acfes da
UNAS nesse territorio.

No Complexo de favelas da Maré, um bairro
com 140 mil habitantes da Zona Norte da
capital fluminense, o boletim “De olho no
corona!” é acgdo central da Redes da Maré,
organizacdo histérica do territorio que
mantém a campanha “A Mar¢ diz ndo ao
coronavirus”. A campanha ¢ viabilizada a
partir de articulagbes com parcerias
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institucionais e pessoas fisicas e possibilita, a
partir do boletim, a existéncia de um canal
com os moradores para acolher pautas sobre
acesso a direitos, violacoes, casos de Covid-
19 e as condicdes das politicas publicas no
territorio durante a pandemia. Segundo a
terceira edicdo,* lancada com dados até o dia
18 de maio, a diferenca entre os dados
oficiais e os dados do boletim era de 193%
em numero de casos e de 65% em numero de
Obitos. Ou seja, enquanto a prefeitura do Rio
contabilizava 89 casos e 23 ébitos, o boletim
contabilizava 261 casos e 38 6bitos no
Complexo da Mare.

Ainda na Maré, o data_labe,®> uma
organizacgdo de midia, dados e educagdo
formada por quinze jovens de diversos
territorios e repertérios, vem desenvolvendo,
desde antes da pandemia, o0 Cocdzap® — um
projeto de mapeamento, incidéncia e
participacdo cidadd sobre saneamento basico
em favelas. Através de dentncias dos
moradores via WhatsApp o projeto mapeia
violacBes de direitos sanitarios, promove
encontros comunitarios e produz reportagens
com base em dados publicos e historias da
comunidade. O data_labe pode ser entendido
como um desses Novos movimentos sociais,
organizados pela juventude a partir de suas
referéncias conceituais e estéticas que
aproximam tecnologia e consciéncia de
classe; empoderamento racial e politicas
publicas; direitos humanos e
empreendedorismo, horizontalidade e modelo
de negdcio. No contexto da pandemia, diante
da impossibilidade das articulagbes corpo a
corpo, o arranjo sociotécnico que sustenta o
Cocozap (e, indiretamente, os problemas de
saneamento da Maré, assim como as proprias
acOes do data_labe) precisou ser
reconsiderado. Desde a implementacéo das
medidas de isolamento social no Rio, 0 grupo
tem se articulado para produzir narrativas
sobre a centralidade dos debates e dados
envolvendo a precariza¢do dos servigos
sanitarios nas favelas do pais e as
consequéncias disso para a saude das
populacdes mais vulneraveis. E uma
tentativa, também, de se conectar as redes de
solidariedade, informacdes e aces ja
existentes, e fortalecer lagos que ja existiam,
como mencionamos anteriormente.

Concluséo

O data_labe surge, no escopo de todos esses
exemplos e comparacBes, como uma

plataforma urbana situada (intervencéo
situada) que desafia e transcende as
epistemologias tradicionais e as orientaces
politicas associadas aos dominios dos grupos
mais comumente associados a hackers
civicos (as intervencdes movidas a dados,
citadas anteriormente). H4 uma conjuncdo de
fatores presentes na esséncia desses casos,
gue representa um arranjo sociotécnico capaz
de reunir diversas pautas tematicas
relacionadas a gestéo das cidades e ao
territorio a partir do uso de dados,
tecnologias digitais, ativismo de mobilizacéo,
conexdes em rede com outras organizacoes, e
construgao de narrativas contra-hegemaonicas,
no sentido de se compreender e dar
visibilidade aos temas e histdrias dos corpos
e territérios da margem.

O CocbZap é um caso paradigmatico nesse
sentido. Ao gerar dados a partir dos proprios
moradores e organizar discussdes sobre
saneamento, desnaturalizando a falta ou
baixa qualidade desses servigos e
materializando seus componentes, atores,
controvérsias, etc., o data_labe promove o
gue é conhecido nos estudos de ciéncia e
tecnologia — em especial na Teoria Ator-
Rede (Latour, 2012) — como abertura da
caixa-preta dessa infraestrutura basica na
Maré. Esse tipo de ac&o é fundamental para a
disputa de posicdo e poder na politica de
saneamento, que est4 constantemente em
construgdo e precisa ser desafiada a partir de
outros diagndsticos e narrativas.

Os dados e as acdes (politicas e de
solidariedade), mediadas por algumas
ferramentas, parecem estar formando uma
nova frente de ativismo politico nas favelas e
periferias. Nao estamos falando de um tipo
de luta que sempre esteve presente nesses
territdrios de sobrevivéncia. Vérias das
taticas que levantamos aqui fazem parte do
que temos entendido como “revolucao
periférica dos dados” que assume um papel
importante no engajamento e na capacidade
de incidéncia dos moradores de favelas e
periferias nas politicas locais. A ideia central
dos coletivos, organizagdes e projetos parece
ser disputar a narrativa que se criou em torno
dos dados: num extremo, vulnerabiliza os
usuarios das plataformas digitais, redes
sociais e aplicativos de todo tipo; e noutro,
credibiliza quem quer que apresente dados
para comprovar falacias e mentiras na rede. E
importante evidenciar que ndo se trata aqui
de uma revolugdo em sua concepgdao cléssica
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de ruptura e conflito, mas ao contrario, do
jogo de conter e resistir (Hall, 2003), das
taticas inventadas nos lapsos de tempo, nas
brechas de sistemas instituidos e que
oferecem as reinvencdes tdo fundamentais
para a superacdo de desigualdades. Os dados
e o digital parecem ser um componente
diferencial importante no ambito de novas
formas para compreender e valorizar
processos de luta por direitos invisibilizados
e negligenciados por assimetrias de poder.
Passa a ser importante considerar a prépria
gestdo das cidades a partir das relagdes entre
dados, narrativas, ativismo digital e
infraestruturas urbanas.

Todas essas acles e possibilidades de
articulacdo, mediadas ou néo por tecnologias,
parecem se alinhar a um dos cenarios
propostos por Rafael Evangelista (2020) no
segundo texto da série Lavits_Covid-19, “a

Notas

! Informag0es constantes na base de
dados/planilha da “Casa de Aya”, o coletivo de
moradores da Vila Kennedy.

2 Ver painel em: https://painel.
vozdascomunidades.com.br.
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